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Név: Cord Online Kft

Székhely: 8095 Budapest, Széchenyi utca 2.
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Telefonszam: 20/396-09-92

Weboldal: http://www.cord-online.hu

Tarhelyszolgéaltato

Név: Cord Online Kft.

E-mail cim: cordonlinekftoegmail.com
Telefonszam: +36-20/396-0292

A webshop Uzemeltetese soran vegzett adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat
(sutiket) hasznal. A cookie betiibdl és szamokbal allé
informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kozremiikodik abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegi informaciét gyijtsiuink a latogatoinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat,
es nem alkalmas az egyéni felhasznalo azonositasara, egy részuk
azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlentl
generalt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az On
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azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (slitik) mikodési
idétartamat az egyes cookie-k (sttik) vonatkozé leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdes a) pontja
alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznélt cookie-k fobb jellemzai:

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a
weboldal hasznalatahoz nélklilozhetetlenek, és lehetové teszik a
weboldal alapveté funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldal
szamos funkciéja nem lesz elérheté az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k elettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaldi élmény javitaséat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k
informaciodkat gyitijtenek a felhasznal6é weboldalhasznalatéarol, peldaul,
hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gylijtenek a
latogatot azonosité informéaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen
informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180
nap.

come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhasznal6 azonosité cookie személyre szabott
hirdetések ajanlasahoz. Elettartama 3 honap.

currency A vasarlo pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor
bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek az On szamara. A cookie-k
torlésérdol bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

« Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-
us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

. Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-
information-websites-store-on-your-computer

« Moazilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-
altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

« Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en
US

« Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956
47
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A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzdédéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is
megvalosulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis
ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul
meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatoja
a webshopnak, akkor a marketing célu adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célt hozzajarulast ad
szamunkra.

A szerzdédéskotés és teljesités érdekében megvalésulé adatkezelések
részletesebben:
Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon
kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban.

Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbal.

Kezelt adatok

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg
Adatkezel6 szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezelé
kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait Gjabb
vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerzb6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét,
telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja



Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracioval ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerzédés teljesitése érdekében
szukségesek adatkezelési tevékenységek

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét,
telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa a szerzédés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés idotartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzbdés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti
adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla
kiadllitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése
erdekében torténik. Az Sztv. 169. 8§ (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kdzvetlenil és
kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla
kiallitasatél szamitott 8 évig meg kell érizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adorol sz61o 2007. evi CXXVII. 159. § (1)
bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrél
sz0616 2000. evi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 éevig kell
megorizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].



Az aruszallitashoz kapcsolodé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében
torténik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak
id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja

Szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti
adatkezelés].

Garancidlis tgyintézeés

Az adatkezelesi folyamat a garancialis panaszok kezeleése érdekében
torténik. Amennyiben On garancialis tigyintézés kért, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrél sz616 torvény alapjan
5 évig Orizzuk meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancialis tigyintézés esetén az On
onkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztovédelemrél
sz0616 1997. évi CLV. torvény 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan 5 évig
koteles vagyunk a panaszt megorizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztéveédelmi panaszok kezelése
érdekében torténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor
az adatkezelés és az adatok megadéasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.



Az adatkezelés idotartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrél sz616 torvény alapjan
5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On Onkéntes ddntése,
azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrol szélé 1997. évi
CLV. torvény 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a
panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatdsagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevéire torténé feliratkozas soran az
informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos
informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama

A jogszabalyi eléirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell
tudni, ezért az adattarolas idétartama az adatkezelés megsziinését
koveto elévulési ideig kerdil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal

ad meg az Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés].

Az adatkezelés jogalapja



Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznéalataval ad meg
Adatkezel6 szamara.

Az aruszallitassal osszefiiggé adatok:

Futarcég Neve: 24h Parcel Zrt.

Cime: 1106 Budapest, Fehér ut 10.
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